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Antrag

der Fraktion der CDU und
der Fraktion der FDP

Nach dem Enkeltrick ist vor dem Tantentrick — Praventionsarbeit weiter fortfihren

l. Ausgangslage

Tarnen, tduschen und kassieren. Die Tater und Betrliger werden immer raffinierter. Sie geben
sich als Polizisten oder Steuerbeamte aus, tarnen sich mit einem offiziellen Rang, Namen und
einer Uniform. Sie bitten betroffene Blrger in ihren Anrufen um Mithilfe bei der Bekampfung
eines Verbrechens und bringen die Betroffenen dank ausgekligelter Geschichten dazu,
oftmals groRe Geldsummen zu Uberweisen, um angeblich kriminelle Zahlungsstréme
nachzuweisen. Oder aber sie geben sich als der liebe Enkel aus, der sich in einer finanziellen
Notlage befindet und dringend auf die finanzielle Unterstitzung der GroR3eltern angewiesen
ist.

Immer wieder fallen zumeist altere oder hilflose Personen auf diese Betrugsmaschen, den sog.
Enkeltrick, Schockanrufe oder falsche Polizisten herein. Die Auswahl der potenziellen Opfer
verlauft meist Uber das Telefonbuch. Dabei werden von den Betrligern Vornamen ausgewabhilt,
die auf einen deutlich alteren Jahrgang schlie3en lassen. Durch dieses Vorgehen erhdhen die
Tater ihre Chancen, alleinstehende Senioren zu erreichen. Die Tater versuchen unter
Vorspiegelung falscher Tatsachen an Wertgegenstande, bevorzugt Bargeld, zu gelangen.
Dabei bedienen sie sich vermehrt auch moderner Technik. Zur Steigerung ihrer vermeintlichen
Glaubwirdigkeit, zur Verschleierung der Identitdt bzw. des tatsachlichen Aufenthaltsortes
generieren sie beispielsweise eine seridse deutsche Rufnummer, z. B. die Rufnummer 110,
die bei den Betroffenen auf dem Telefondisplay erscheint.

Sie fordern von den Opfern (kurzfristige) Bargeldzahlungen als vermeintliche Hilfe aus der
Notlage, wobei eine Rickzahlung stets zugesichert wird. Im Anschluss an die
Kontaktaufnahme wird mit den Aalteren oder hilflosen Personen ein Treffen mit dem
vermeintlichen "Enkel" vereinbart, um das Geld abzuholen. Teilweise werden die
ausgewahlten Opfer auch dazu gedrangt, die gewiinschte Summe nicht bar abzuheben,
sondern sie auf ein Konto, haufig ein auslandisches Konto, zu tberweisen. Die Lage wird
immer &ulRerst dringlich dargestellt und die Opfer werden erfahrungsgemar? durch mehrmalige
Anrufe massiv unter Druck gesetzt. Es wird zudem um absolute Verschwiegenheit gegentber
den Angehorigen gebeten.
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Das Phanomen ,Enkeltrick® trat erstmals in den 90er Jahren im Hamburger Raum auf und
breitete sich nahezu flachendeckend Uber das gesamte Bundesgebiet aus. Mittlerweile handelt
es sich dabei um ein europaweites Phanomen, welches sich zahlenm&Rig nicht konkret
darstellen lasst. Denn oftmals schdmen sich die Betroffenen, dass sie Opfer dieser iblen
Machenschaften geworden sind. Um diesen Vorfall nicht 6¢ffentlich zu machen, scheuen sie
sich, Anzeige bei der Polizei zu erstatten. Doch solche Geflihle und Gedanken sind
verstandlich, aber unbegriindet und dirfen nicht dazu fuhren, dass Kriminelle unbehelligt
davonkommen.

Valide, uber Jahre miteinander vergleichbare Fallzahlenverldufe des ,Enkeltricks® oder
ahnlicher Betrugsformen kdnnen mithilfe der Polizeilichen Kriminalstatistik nicht abgebildet
werden.

Laut Landeskriminalamt sind im Jahr 2018 mehr als 14 Millionen Euro durch die dargestellten
Betrugsmethoden ergaunert worden. Wahrend die Hohe der Schadenssumme im Vergleich
zu 2017 leicht rtcklaufig ist, hat sich die Zahl der Opfer, die sich bei der Polizei gemeldet
haben, nach Angaben des Landeskriminalamts (LKA) von 2016 auf 2017 mehr als verdoppelt:
Die Zahl stieg um 124 % auf rund 11.700 Einzelfalle, bei einer hohen vermuteten Dunkelziffer.
In dem bei der Staatsanwaltschaft Aachen gefuhrten Sonderdezernat zu ,Verfahren zum
Nachteil von Seniorinnen und Senioren® hat es im vergangenen Jahr 444 Verfahren gegen
bekannte Tater sowie 1.467 Verfahren gegen unbekannte Tater gegeben.

Die Ermittlungen in diesen Betrugsfallen gestalten sich wegen der besonderen Tatumsténde
und der haufig international agierenden Tater oftmals sehr aufwandig. Neben den Ermittlungen
muss daher verstarkt auf den Praventionsgedanken gesetzt werden. In vielen
Kreispolizeibehdrden in Nordrhein-Westfalen werden bereits zahlreiche gute Mal3nahmen
ergriffen, um gezielt altere Mitbirger zu erreichen und aufzuklaren. Die Kreispolizeibehdrde
Coesfeld hat beispielsweise mit einer neuen Aufklarungskampagne im letzten Jahr gute
Erfahrungen gemacht, denn zahlreiche Taten sind bereits im Versuchsstadium stecken
geblieben.

An den zahlreichen Presseberichterstattungen (ber immer wieder erfolgreiche
Tatbegehungen und immer neue Betrugsformen ist erkennbar, dass die Tater keine Ruhe
geben. Die bereits erfolgten MaRnahmen und Angebote der Polizei missen daher weiter
fortgefihrt und ausgebaut werden. Pragmatische Ldsungen und Kooperationen mit
entsprechenden Branchen, die altere Birger erreichen, sind daher anzustreben. Banken und
Kreditinstitute, Arzte und Apotheken, Printmedien wie die Apotheken Umschau kénnen als
Multiplikatoren und Informationsmedien dienen und gezielt genutzt werden. Auch verstéarkte
Berichterstattungen oder spezielle Informationssendungen, die seitens der o&ffentlich-
rechtlichen Rundfunkanstalten entwickelt werden kénnten, kdnnen ein weiteres Medium sein,
um auch gerade altere Menschen flachendeckend zu erreichen.

Die Polizei in Nordrhein-Westfalen weil3 um die Straftaten zum Nachteil alterer Menschen und
ist in diesem Bereich bereits mit ortlichen Initiativen und Projekten gut aufgestellt, wie
beispielsweise dem Einsatz ehrenamtlicher Seniorenberater oder die Zusammenarbeit mit
Seniorenverbanden. In Bezug auf die bereits bestehenden Angebote besteht allerdings noch
landesweiter Koordinations- und Abstimmungsbedarf.
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Beschlussfassung

Der Landtag beauftragt die Landesregierung,

1. die Offentlichkeit mit geeigneten MaRnahmen, die aus bereiten Mitteln zu finanzieren
sind, verstarkt aufzuklaren und zu sensibilisieren, um sie vor solchen Betrugsformen
Zu warnen,

2. den Kontakt landesweit zu Bank- und Kreditinstituten sowie Sparkassen zu suchen,
um bei Sensibilisierungs- und Aufklarungsmafinahmen zu kooperieren,

3. mit gleicher Intention den Kontakt zu den kassendrztlichen Vereinigungen und
Apothekenkammern auf Landesebene zu suchen und zu bindeln, um sie als
Multiplikatoren fir Warn- und SensibilisierungsmalRnahmen zu gewinnen,

4. bereits wirksame Projekte der Kreispolizeibehdrden landesweit aus bereiten Mitteln
auszubauen (beispielsweise ,Storytelling“ ,Seniorentheater KoIn®),

5. Gesprache mit Telekommunikationsanbietern zu fihren, um sie als Partner fir
Llelefonische Praventionsansagen® bei wartenden Anrufern zu gewinnen.
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